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Estimados socios,

Con motivo de nuestros 35 aflos como mutual, y para seguir dandoles beneficios, hemos
generado una nueva estructura en el area de socios de nuestro sitio Web, para que tengan la
posibilidad de acceder a mds acciones que puedan facilitarles la presentacidn de los subsidios.
Hemos agregado nuevas aplicaciones y funciones al area para que ustedes puedan estar mas al
tanto y tengan un conocimiento activo de su perfil en La Mutual.

Adicionalmente, con estas nuevas funciones de la pagina Web queremos contribuir con
nuestra nueva politica de Papel Cero, en la que apuntamos al cuidado del medio ambiente, asi
como a una tecnificaciéon de nuestra administracion.

Adjuntamos aqui el instructivo del drea de socios para que puedan revisar todas las nuevas
funciones que tiene:

La manera de ingreso al drea de socios se mantiene de la misma manera que antes, se ingresa
con el nimero de socio y la contrasefia. En caso de no tenerla, al clickear en el icono “¢Olvido
su clave?”, el sistema enviara automaticamente una clave nueva al mail que figura en nuestra
base de datos.

Uz

lnicio Sesion

El formato a ingresar en "Nro. de Socio” es X/ 00000000-X.

Siingresa por primera vez: Debera ingresar su nimero de socio y la contrasefia que le han entregado. Por razones
de seguridad, se le pedira que cambie la contrasefia por una que solo usted sabra. Una vez cambiada, automaticamente
saldra del sistema y debera volver a entrar. A partir de ese momento podra operar normalmente.

Si olvido su contrasefia: Debera comunicarse a la Mutual y solicitar una nueva contrasefia. Una vez obtenida debera
operar de la misma forma que se detalla en el punto anterior.

Ingrese su nimero de

Nro. de Socio: 0 /000000130 -0 ) .
Contrasefia: sssccccssee socio y contrasena.

¢2.0Olvido su clave? Haga clic aqui

la Mutval 35 aios junto a vos
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Inicio

En la pagina de inicio, ahora podremos encontrar 4 opciones con las cuales podran tanto
consultar como realizar acciones con su perfil de La Mutual:

Bienvenido/a PEPE FERNANDEZ Socio Nro. 0/000000130-0 | Salir

® MisDatos 2@ Mis Consultas

Mis Consultas | Acceda:

® Al detalle de sus Reintegros y Subsidios.
® AlInforme detallado de las Ayudas Econdmicas otorgadas y el estado de las mismas.
® Asus Liquidaciones Mensuales.

Newsletter | Podra suscribirse a nuestros envios para recibir todas las novedades en su casilla de
correo.

Contactenos | Actualice sus datos, envienos sus consultas y propuestas, solicite sus reintegros y
acceda facilmente a los formularios que le sean requeridos.

Ultima actualizacién de sus datos el 21 de Junio de 2015

Esta parte de la pagina tiene las siguientes opciones:

(. btues > Datos personales dentro del sistema.
mlnformauon sobre subsidios, ayudas econdmicas y cierres mensuales.

@ Coo de Subsidios

+:0el3 —» Carga online de subsidios en el sistema de La Mutual.
C | .y elio: —»Informacion de contacto de la administracién.

la Mutval 35 aios junto a vos
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Mis Datos

Bienvenido/a PEPE FERNANDEZ Socio Nro. 0/000000130-0 | | Volver | Salir

Tipo:

Ngr%ero documgnto: Datos personales del socio, no se puede

;Zﬂ‘:ﬁ%giﬁ'gﬂw de de modificar en esta pagina, en caso de querer

Sexo: modificarlo contactar a la administracion.

Tiene hijos: No

Direccion

Calle: Numero:

Piso: Departamento: Codigo postal:

Localidad: Datos \

Provincia: modificables:
Aqui el socio

Datos de contacto puede cambiar sus

Teléfono casa: datos dentro del

Teléfono laboral: sistemay

Celular: mantener su perfil

Mail: actualizado. /

Datos personales

Sector: Seleccione... ]
Datos seleccionables,
Estado civil: Seleccione... .
= = [=] si pertenece a
Sucursal: Seleccione... E] completar sucursal
Guardar

*Socios Jubilados no tienen que completan sector/sucursal
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Mis Consultas

Bienvenido/a PEPE FERNANDEZ Socio Nro. 0/000000130-0 | Volver | Salir

. Mis Consultas Reintegros/Subsidios | Ayudas Otorgadas | Liquidaciones Mensuales

Reintegros/Subsidios —Informacion sobre los reintegros acreditados.
Ayudas Otorgadas —Informacion sobre las ayudas econémicas vigentes.
Liquidaciones Mensuales —»Informacion sobre los cobros mensuales hechos por La Mutual.

Tipos de Subsidios

Reintegros/Subsidios

Informacidn de limites anuales por

@ Mis Consultas |Reintegros/Subsidios|[ Ayudas Otorgadas | Liquidaciones Mensuales

Ejercicio Subsidio/Reintegro P Roumuiado.  Disponitie: | Mes; | “Aoumeido del

07/2012-06/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 0412012 Subsidios cargados
07/2012-06/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 022013 46 en el sistema.
07/2012-06/2012 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 02/2013 560.61

07/2012-08/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 01/2013 512.92

07/2012-06/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 122012 235.51

07/2012-06/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 11/2012 153.62

07/2012-08/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 10/2012 35.79

07/2012-08/2013 MEDICAMENTOS 2500.00 2500.00 0 09/2012 252.19

= ; HONORARIOS

07/2012-08/2013 RAEE 300.00 100.00 200 10/2012 100.00

Ayudas Otorgadas
" rechn Linea de Préstamo Pagaré Ayuda Tasa S | S C:o Capital Interes Seg
Op. Origen ga Eco. Cuo Pagas P Vida
Pagar
08433 03/01/13 TASACERO/DIC-12  Ver  Ver 000 & 3 3 500000 0.00 0.0
08157 06/08/12 ELECTRODOMESDICOS Ver Ver 0.00 10 9 1 6810.00 0.00 0.00
07384 05/08/11 SEGUROS A PAGAR im?;‘en Ver 0.00 24 20 4 1404.00 0.00 0.00
07383 05/08/11 DEUDAS PERSONALES .Sm .S 24 20 < 30000.00 8067.19 0.00
imagen ima

Clickeando aqui se pueden ver las imagenes de la
solicitud y el pagare correspondiente a la ayuda

Numero de
operacion de
ayuda econdémica.

Fecha de origen

(Inicio de la
ayuda

econdmica).
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Liquidaciones Mensuales

@ Mis Consultas Reintegros/Subsidios | Ayudas Otorgadas | Liquidaciones Mensuales

Seleccione afio ¥

Seleccione afio y mes a Seleccione mes ¥
Consultar [
consultar. | LR

Liquidacion Periodo: 07 [ 2015

Fecha Cadigo Concepto Haberes Deducciones DEta“e de la \
2400712015 AEM  AYUDA ECONOMICA, 1000.00 liguidacién mensual:
24072015 AEM  AYUDA ECONOMICA 525 Aqui el socio puede
2400712015  AEM  AYUDA ECONOMICA 101213 ver todos los
2400712015 CUO CUOTA SOCIAL 170.00 conceptos por los

cuales le debitamos de
Total Reintegros y Subsidios: $ su cuenta en el mes
Total Débttos: 2167 38 seleccionado, asf
Qomo el total cobrad(y
Liquidacion Mensual: $ -2187.38
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1)
2)
3)
4)

Carga Subsidios
Al ingresar a esta seccidn, podran cargar los subsidios mediante los siguientes pasos:

Haga click en el icono “Cargar Subsidio.

Complete la pantalla de acuerdo con el reintegro solicitado.

Haga click en “Cargar” en la segunda pantalla para finalizar la carga.
Hacer clic en el icono de borrar o editar en caso de un error.

Bienvenido/a PEPE FERNANDEZ Socio Nro. 0/000000130-0 | Volver | Salir | Imprimir

Cargar subsidio

2 Importe Descu. 2 =
I Fecha de Tlpf)_ Fecha Medicamento / Obra Importe link link Eskado
Ingreso Subsidio FC TR : Neto Fc Receta
Practica Social
Opgrador
28 10/08/15 ORTOPEDIA 04/08/15 800.00 0.00 800 Ver Ver Verfficado
Med|ficado
PRACTICAS Opgrador
g

27 06/08/15 MEDICAS 04/08/15 400.00 0.00 400 Ver Ver Verkicado

Editar o borrar Ver factura y receta del subsidio

subsidios cargados.
\ 4

Cargar subsidio Cerrar ventana

Tipo de subsidio: * Seleccione... E| ﬁeleccione t|po de subsidio.

% Reintegro:

Fecha factura: * Fecha que aparece en la factura.

Importe medicamento /

practica: * |_ Monto total de la factura.

Descuento obra social: * Monto a cargo de la obra social.

Neto:

Adjunto factura: * Examinar.. ’
Adjunto receta: * Examinar.. | No se

Cargar imagen (sea JPG O PDF) de factura y receta
de la compra. (En el caso de Medicamentos. Para
todos los demas subsidios sélo es necesaria la foto
de la factura).

Cargar * Datos requeridos Una vez ingresados todos datos tocar

el botén para finalizar la carga de
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Estados de los subsidios del sistema

-Los estados son los siguientes:

e Ingresado: Estado inicial, este aparece una vez el subsidio estd cargado en la pagina,
pero aun estd pendiente de revisidon por parte de la administracidon de La Mutual.

e Operador verificado: Este estado figura una vez la administracién ha corroborado la
validez del subsidio y dejado este pendiente para acreditacidn.

e Operador verificado modificado: Al igual que en el estado anterior, este implica que
ha sido revisado por la administracidn, pero que ha sido modificado por cuestiones
de tope anual, es decir en caso de que el monto cargado supere el cupo.

e Operador rechazado: Este estado implica que el subsidio ha sido rechazado ya sea
por falta de cupo en la categoria correspondiente o por falta de informacidn en la
solicitud (Ausencia de foto de receta y/o de factura de la compra).
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Contdctenos

En esta seccidon podrd encontrar los formularios de descarga para los pedidos que los socios
quieran hacer a La Mutual. Los formularios son los siguientes:

1) Formulario Reintegro

2) Formulario de reserva

3) Orden de compra de productos con descuento
4) Formulario solicitud AEM

5) Pagaré (AEM)

6) Addenda (Para AEM con garante)

7) Solicitud de seguro de vida (AEM)

8) Actualizacidn de datos

En caso de tener alguna duda extra sobre el nuevo funcionamiento de la pagina o requieran
ayuda para el manejo de la misma, les pedimos se comuniquen con la administracién al 5282-
1401/1411/1296, o por mail a Im.deempleados@gmail.com.

Atte.
Consejo Directivo
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